ALLMANNA VILLKOR

For paket och pallar inom Sverige inkl. returer.
Géller fr.o.m. 2023-01-01.

1. TillAmpningsomrdde m.m.

Dessa bestammelser ska tillampas pa
transportuppdrag inom Sverige avseende
styckegods och pallat gods.

Den som &tager sig uppdraget bendmns
Transportéren. Med Bestéllaren avses den for vars
réakning uppdraget utfors.

2. Avtalshandlingar

Fér uppdraget géller i férsta hand vad som sarskilt
dverenskommits, darefter, i tur och ordning, dessa
Allmanna Villkor och Alltrans 2007. Bada villkoren kan
hamtas pa Transportérens hemsida.

3. Ansvar

Bestallaren bér sarskilt notera att Transportérens
ansvar ar begransat av dessa villkor, Alltrans2007 och
av lag (1974:610) om inrikes vagtransport.
Transportéren har ett begrénsat ansvar vid till
exempel dréjsmal, skada pa, forlust eller minskning av
gods. Transportdrens ansvar ar begransat till 150
kr/kg. Annan skada utdver forlust, minskning eller
skada pé godset ersatts inte (sdsom
stillestdndskostnader, férlorad handelsvinst eller
liknande indirekt forlust).

Bestallaren bor darfér, nar s bedéms erforderligt, pa
eget ansvar och kostnad teckna séarskild férsakring
avseende gods under transport och/eller
lagringstiden.

Utbver detta bér Bestéllaren notera de bestammelser
som reglerar reklamations- och preskriptionsfrister
samt att tvistelésning sker via allméan domstol.

4. Forsékring

Transportdren ska ha en transportansvarsforsakring
som tacker det ansvar som framgar av p. 3 ovan.

Bestallaren ar ansvarig for att teckna eventuell
varuférsakring for ansvar som &verstiger
Transportdrens begransade ansvar.

Bestallaren ansvarar for att de obligatoriska
uppgifterna pa frakthandlingen ar fullstandiga och
korrekt angivna.

5. Godset
5.1 Fraktdragande vikt

Frakt beraknas, efter den fraktdragande vikten, dvs
den hogsta av den verkliga vikten eller den
volymberaknade vikten. Den volymberaknade vikten
beraknas genom att kollit/kollins totala volym uttryckt
i kubikmeter, multipliceras med 280 kg.

5.2 Forpackning

Forpackningen ska vara anpassad till innehallet och
skydda innehallet val samt tala normal
transporthantering.

Flytande innehall och pulver ska férpackas sa att
innehallet kan absorberas inuti ytterforpackningen vid
ev. lackage eller skador pa innerférpackningen.

Gods lastat pa pall ska rymmas innanfor pallkanten
och emballeras sa att det héller sig samlat pa pallen.

mit
N

Transportéren ansvarar inte for skada eller forlust
som ar hanforlig till bristande eller felande
forpackning (emballage).

Avsandaren ansvarar for att gods som sands med
Transportoren ar forpackat pa ett sddant satt att det
inte kan orsaka skada pa person eller egendom.

5.3 Mérkning och adressering

Godset ska vara tydligt adresserat med namn och
adress p& mottagaren. Aven avsandarens namn och
adress ska anges.

Vid bokningstillféllet ska Bestéllaren delge

Transportéren uppgifter som kan underlatta leverans
sdsom portkoder och telefonnummer.

5.4 Farligt gods

Farligt gods (ADR-S) far endast sdndas som sa
kallade begransade méangder och d& endast som
markbunden transport. Avsandaren &r ansvarig for att
transportéren noga underréattas om vari faran bestar
och de férsiktighetsméatt som skall vidtas. Bestéllaren
ska notera p. 16 i Alltrans2007 som innehaller
ytterligare villkor.

5.5 Forbjudet innehall

Transportoren tar inte emot nedanstéende varor for
transport och ansvarar heller inte fér skador pa
sddana varor. Transport av vissa av nedanstaende
varor kan ske om sérskilt avtal traffats.

a) Vardeforemal till exempel &dla metaller,
adelstenar, akta parlor, palsar, mattor, klockor,
konstverk, antikviteter, kuponger och
intrédesbiljetter.

b) Vardefulla dokument och vardepapper till
exempel pengar, sedlar och kreditkort.

c) Manskliga kvarlevor, askurnor, kroppsdelar och
organ samt déda eller levande djur.

d) Vapen och vapendelar enligt vapenlagen samt
ammunition enligt vapenlagen samt lagen om
brandfarliga och explosiva varor.

e) lllegal narkotika/droger och forfalskade
produkter.

f)  Biologiska &mnen som ar smittférande samt
diagnostiska prover som inte ar férpackade
enligt IATA:s férpackningsinstruktioner ar
forbjudet.

Bestéllaren ansvarar fér skador och kostnader som
orsakats Transportéren i foljd av att ovanstdende
foérbjudet gods har lamnats till Transportéren.
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6.

10.

1.

12.

13.

Maximala métt och maximal vikt fér pall

Om pallens vikt eller matt Gverstiger angivna
begransningar ager Transportéren ratt att debitera
Bestallaren en avgift fér dverskriden begransning.

Helpal Halvpal Kvartspal Specialpal
| | | |

Lang | 1.2m 0,6 m 0,6 m 1,2

d

Bredd | 08 m | 0,8 m 0,4m 1,2

Héjd 22m | 15m 12m 22

Vikt 1000 | 500 kg | 200 kg 1000 kg
kg

Bokning

Bokning av tjansten ska om inget annat avtalats ske
pa nagot av foljande satt:

Telefon: 018-69 3510

E-post: bud@Transportérenab.com

Bokning kan dven genomféras genom
Transportérens webbportal efter sarskild
dverenskommelse.

Pris och betalning

Betalning for utfoérd transport skall erlaggas till
Transportéren. Via telefon, e-post eller webbportal
underrattas Bestéllaren om den ersattning som ska
betalas. Moms tilkommer pa samtliga priser om inte
annat anges.

Hamtning

| tjansten ingdr lastning. Lastning sker om
Transportéren beddmer att lastning kan ske pa ett
sakert satt vid gatuplan eller lastkaj.
Bomkdrningsavgift, enligt prislista, debiteras vid de
tillfallen dar hdmtning ej ar mgjlig.

Leverans

Om inget annat avtalats éverenskommes
leveranstider vid varje bokningstilifalle.

Om inget annat avtalats ingar ett leveransforsok per
sandning.

Leverans av gods sker till anvisad plats eller sa langt
det gér att genomfoéra med de hjalpmedel som finns
pa leveransplatsen.

Leverans av gods ska ske till mottagaren pa
leveransadressen. Leverans av gods gors mot
kvittens nar transporten ar en budtransport.

Transportéren kan anvanda elektronisk utrustning for
att registrera namnet pa mottagande person.
Registreringen ska anses gélla som bevis om att
godset lamnats ut till mottagaren.

Avgifter

F&r transport inom Stockholm debiteras ett
trangseltillagg om 45 kr. Om ytterligare avgifter
sasom till exempel broavgifter, farjetillagg eller
liknande uppstéar debiteras dessa med faktiskt
belopp.

Retur

Returfrakt ingdr inte i tjansten. Om godset avvisas
eller ar obestallbart, trots leveransforsok, debiteras
Bestéllaren returfrakten.

Kvalitet, miljé och trafiksakerhet

Transportérens verksamhetssystem uppfyller kraven
enligt ISO 9001, ISO 14001 och ISO 39001. Certifikat &ar

14.

15.

16.

utfardade av Scandinavian Business Certification AB
och kan lasas p& www.Transportérenab.com.

Reklamation

Anmaérkning mot transportéren framstéllas utan
oskaligt uppehall. Denna skall vid synlig minskning,
skada eller drojsmal framstallas genast vid godsets
mottagande och annars inom sju dagar fran
mottagandet. Om s&dan anmarkning inte framstalls
gar taleratten forlorad.

Preskription

Talan mot transportéren skall vackas inom ett ar.
Tiden skall raknas

a. vid minskning, skada eller dréjsmal fran dagen da
flyttgodset utlamnades till bestallaren eller annan
anvisad mottagare,

b. vid forlust fran trettionde dagen efter utgdngen av
avtalad tid for utlamnandet eller annars fran
sextionde dagen efter det transportéren mottog
flyttgodset. Om talan ej vacks inom nu angiven tid ar
bestallarens taleratt forlorad (preskription).

Preskriberad fordran far ej heller goras gallande pa
annat satt, sdésom genom genkaromal eller kvittning.
Tvist

Svensk ratt skall galla for dessa Allméanna villkor. Tvist
angdende dessa allmanna villkor, dess tillkomst,
tolkning eller tilldampning skall avgéras vid Uppsala
Tingsratt.
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